
город Пятигорск                                                                                                                     «____»_____________  2020 года                                                                                                                       
                                                                                    Договор № ____________                                                                                                                                      
                                          на снабжение электрической энергией бытовых потребителей 
(для жилого помещения в многоквартирном доме )
Аакционерное общество «Пятигорские электрические сети» — «Гарантирующий поставщик», именуемое в дальнейшем «Ресурсоснабжающая организация», (далее - «РСО»), в лице ______________________________________________________________________________________________, действующего на основании доверенности ______________, с одной стороны, и собственник (пользователь) жилого помещения (квартиры)_ _______________________ по адресу: ___________________________________, паспорт серия дата выдачи __________, дата рождения____________, место рождения_________________,адрес регистрации _______________________________________, именуемый в дальнейшем «Потребитель», с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор (далее — Договор) о нижеследующем.
                                                          I. Предмет Договора.
1.1. По  настоящему  договору «РСО» обязуется предоставлять потребителю коммунальную услугу электроснабжения, по централизованным сетям электроснабжения в жилой многоквартирный дом  (МКЖД) до границы раздела внутридомовых инженерных систем в необходимом «Потребителю» количестве, в пределах технической возможности внутридомовых инженерных систем и надлежащего качества, на условиях, предусмотренных Договором, для использования в целях потребления на коммунально-бытовые нужды не связанные с осуществлением коммерческой (профессиональной) деятельности.
1.2. «Потребитель» обязуется вносить «РСО» плату за коммунальную услугу электроснабжения любым доступным ему способом (через кассу «РСО», пункты приема коммунальных платежей, интернет и в иных формах, предусмотренных законодательством РФ, с обязательным сохранением документов, подтверждающих оплату, в течение не менее 3 лет со дня оплаты), в сроки и порядке, установленные законодательством Российской Федерации и настоящим договором, по ценам (тарифам), установленным Региональной тарифной комиссией Ставропольского края и действующим в соответствующий расчетный период, а  также  соблюдать иные требования, предусмотренные законодательством Российской Федерации и настоящим договором. 
1.3. Дата начала предоставления коммунальной услуги электроснабжения «_____»_______________  2019 г.
II. Общие положения.
2.1. Снабжение «Потребителя» электрической энергией осуществляется по 3 категории надежности.
Объектом снабжения электрической энергией является жилое помещение (квартира) в МКЖД, принадлежащая «Потребителю» на праве собственности (владения), согласно  ---------------------.
2.2. На момент заключения договора в жилом помещении «Потребителя» постоянно проживает ___ граждан, временно проживает ___ граждан, количество собственников жилого помещения _______ человек, общая площадь жилого помещения составляет 378,7 кв. м., количество комнат ___.
2.3. Доставка платежных документов на оплату коммунальных услуг и уведомлений, предусмотренных Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. N 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» (далее - Правила предоставления коммунальных услуг), для которых Правилами предоставления коммунальных услуг не предусмотрен порядок направления, осуществляется следующим способом (нужное заполнить):
по почтовому адресу     -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
по адресу электронной почты -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
(без направления копии на бумажном носителе);
через личный кабинет потребителя на официальном сайте «РСО» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть Интернет) по адресу: office@elseti.ru в разделе «Личный кабинет» после осуществления «Потребителем» регистрации и авторизации в личном кабинете по установленным «РСО» правилам (при наличии у «РСО» соответствующей технической возможности);
в электронном виде платежным агентам — ПАО Сбербанк, ФГУП «Почта России», ООО ЕРКЦ, ФАИК ПСБ «Ставрополье»-ОАО, ООО «Электронные системы платежей», а также другим платежным агентам, действующим в населенных пунктах на территории Ставропольского края;
иной способ, согласованный «Сторонами».
   Если способ доставки не указан «Сторонами» в настоящем договоре, то доставка осуществляется по почтовому адресу жилого помещения потребителя, в отношении которого заключается настоящий договор.
Платежные документы на оплату коммунальных услуг и уведомления, направленные по электронной почте и (или) через личный кабинет «Потребителя» на официальном сайте «РСО» в сети Интернет, считаются надлежащим образом доставленными на следующий календарный день после:
отправления «РСО» на адрес электронной почты, предоставленный «Потребителем»;
размещения «РСО» в личном кабинете «Потребителя» на официальном сайте «РСО» в сети Интернет.
Платежные документы на оплату коммунальной услуги электроснабжения и уведомления, направленные платежным агентам, считаются доставленными на следующий день после отправки платежного документа и уведомления платежному агенту.
2.4. Расчетным периодом для оплаты коммунальной услуги электроснабжения является 1 календарный месяц (далее - расчетный период).
III. Обязанности и права сторон.
   3.1. «РСО» обязана:
а) осуществлять предоставление коммунальной услуги электроснабжения «Потребителю», при соблюдении им условий настоящего договора, в необходимых для него объемах, в пределах разрешенной техническими условиями мощности, в соответствии с действующим ГОСТом, с обеспечением третьей категорией надёжности и надлежащего качества в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и настоящего договора;
б) осуществлять по заявлению «Потребителя» ввод в эксплуатацию установленного индивидуального прибора учета электрической энергии, соответствующего законодательству РФ об обеспечении единства измерений, не позднее месяца, следующего за датой его установки, а также приступить к осуществлению расчетов размера платы по электроснабжению исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета, начиная с 1–го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию; 
в) извещать «Потребителя» об изменении тарифов на электроэнергию через средства массовой информации, в местах приема платежей или иными способами. Данная информация является официальным сообщением об изменении тарифов; 
г) производить расчет размера платы за коммунальную услугу электроснабжения и его изменения в случаях и порядке, которые предусмотрены Правилами предоставления коммунальных услуг;
д) принимать от «Потребителя» показания индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (далее - приборы учета), в том числе способами, допускающими возможность удаленной передачи сведений о показаниях приборов учета (телефон, сеть Интернет и др.), использовать полученные до 25-го числа расчетного периода показания приборов учета при расчете размера платы за коммунальную услугу за тот расчетный период, за который были сняты показания, проводить проверки состояния указанных приборов учета и достоверности предоставленных потребителем сведений об их показаниях в порядке, предусмотренном пунктами 82 - 85(3) Правил предоставления коммунальных услуг;
е) принимать в порядке и сроки, которые установлены разделом Х Правил предоставления коммунальных услуг, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 г. № 354,  сообщения потребителей о факте предоставления коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, организовывать и проводить проверку такого факта с составлением соответствующего акта проверки, а при наличии вреда, причиненного нарушением качества коммунальных услуг, - также акта, фиксирующего вред, причиненный жизни, здоровью или имуществу «Потребителя»;
ж) обеспечить доставку потребителю платежных документов на оплату коммунальных услуг способом, определенным в пункте 2.3. настоящего договора;
з) нести иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
 3.2. «РСО» имеет право:
а) требовать внесения платы за предоставление коммунальной услуги электроснабжения, а также в случаях, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим договором, - уплаты неустоек (штрафов, пеней);
б) приостанавливать или ограничивать предоставление коммунальной услуги электроснабжения «Потребителю» по основаниям и в порядке, которые установлены законодательством Российской Федерации, в том числе: 
          ограничивать или приостанавливать предоставление коммунальной услуги электроснабжения «Потребителю» без предварительного уведомления «Потребителя» в случаях:
- возникновения или угрозы возникновения аварийной ситуации в централизованных сетях инженерно-технического обеспечения, по которым осуществляются предоставление коммунальной услуги электроснабжения;
- возникновения стихийных бедствий и (или) чрезвычайных ситуаций, а также при необходимости их локализации и устранения последствий;
- выявления факта несанкционированного подключения электрического оборудования «Потребителя» к централизованным электрическим сетям инженерно-технического обеспечения (присоединение электроприемников помимо приборов учета электроэнергии, изменение схемы учета, повреждение приборов учета электроэнергии);
- использования «Потребителем» бытовых машин (приборов, оборудования), мощность которых превышает максимально допустимые нагрузки, указанные в технических условиях;

- получения предписания органа, уполномоченного осуществлять государственный контроль и надзор за соответствием внутридомовых инженерных электрических сетей установленным требованиям, о необходимости введения ограничения или приостановления подачи электрической энергии, в том числе предписания органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации, уполномоченного на осуществление государственного контроля за соответствием качества, объема и порядка подачи электрической энергии установленным требованиям, о неудовлетворительном состоянии внутридомовых инженерных электрических сетей (за техническое состояние которых отвечает собственник жилого дома), угрожающем аварией или создающем угрозу жизни и безопасности граждан, - со дня, указанного в документе соответствующего органа;
- нарушения «Потребителем» введенного ранее в отношении него ограничения режима потребления при сохранении обстоятельств, послуживших основанием для его введения;
           ограничивать или приостанавливать поставку электрической энергии, предварительно уведомив об этом «Потребителя», в порядке и сроки предусмотренные действующим законодательством РФ, в случае:
- неисполнения или ненадлежащего исполнения «Потребителем» своих обязательств по оплате коммунальной услуги электроснабжения;
- прекращение обязательств по предоставлению коммунальной услуги электроснабжения по Договору, в том числе по причине смены собственника или владельца объектов электроснабжения, к которым технологически присоединены такие энергопринимающие устройства, если при этом в отношении таких энергопринимающих устройств не заключен и не вступил в силу новый договор, на основании которого осуществляется предоставление коммунальной услуги электроснабжения.
в) устанавливать количество потребителей, проживающих (в том числе временно) в жилом помещении потребителя, в случае, если жилое помещение потребителя не оборудовано индивидуальными или общим (квартирным) приборами учета электрической энергии, и составлять акт об установлении количества граждан, временно проживающих в жилом помещении, в порядке, предусмотренном пунктом 56(1) Правил предоставления коммунальных услуг;
г) привлекать на основании соответствующего договора, содержащего условие об обеспечении требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, организацию или индивидуального предпринимателя для выполнения функций, предусмотренных подпунктом "е" пункта 32 Правил предоставления коммунальных услуг;
д) осуществлять не реже 1 раза в 6 месяцев, а если проверяемые приборы учета расположены в жилом помещении «Потребителя», то не чаще 1 раза в 3 месяца проверку достоверности передаваемых «Потребителем» «РСО» сведений о показаниях индивидуального прибора учета, установленного в жилом помещении «Потребителя», путем посещения помещений, в которых установлены эти приборы учета, а также проверку состояния, условий эксплуатации и сохранности указанных приборов учета;
е) осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации и настоящим договором.
   3.3. «Потребитель» обязан:  
а) своевременно и в полном объеме вносить «РСО» плату за коммунальную услугу электроснабжения в сроки и в порядке, которые установлены законодательством Российской Федерации. При выборе непосредственного способа управления многоквартирным домом, а также в случае, если способ управления домом не выбран или не реализован, в составе платы за коммунальную услугу по электроснабжению Абонент обязан вносить плату за электрическую энергию, поставленную в жилое помещение, и отдельно оплачивать объем электрической энергии, предоставленный на общедомовые нужды в многоквартирном доме, рассчитанный АО «Пятигорские электрические сети» в соответствии с требованиями Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 No 354. Абонент, являющийся собственником площади общего имущества многоквартирного дома, отведенной под машино-места, автостоянки, подземные гаражи, обязан вносить плату за электрическую энергию, потребленную в целях содержания указанного имущества, рассчитанную исходя из показаний прибора учета, а в отсутствии приборау чета, рассчитанную исходя из площади указанного имущества и норматива потребления соответствующего коммунального ресурса;
б) при обнаружении неисправностей, пожара и аварий во внутридомовых инженерных системах, а также при обнаружении иных нарушений качества предоставления коммунальной услуги электроснабжения немедленно сообщать о них в аварийно-диспетчерскую службу, деятельность которой организована на основании договора о выполнении работ по аварийно-диспетчерскому обслуживанию, заключенного собственником жилого дома (домовладения) и лицами, осуществляющими соответствующие виды деятельности, а при наличии возможности - принимать все меры по устранению таких неисправностей, пожара и аварий;
в) обеспечить оснащение жилого дома (домовладения) приборами учета электрической энергии, а также ввод в эксплуатацию установленного прибора учета, его надлежащую техническую эксплуатацию, сохранность и своевременность замены в порядке и сроки, которые установлены законодательством Российской Федерации, при наличии технической возможности для установки таких приборов учета;
г) в случае выхода прибора учета из строя (неисправности), в том числе неотображения прибором учета результатов измерений, нарушения контрольных пломб и (или) знаков поверки, механического повреждения прибора учета, превышения допустимой погрешности показаний прибора учета, истечения межповерочного интервала поверки прибора учета незамедлительно известить об этом «РСО» и сообщить показания прибора учета на момент его выхода из строя (возникновения неисправности); 
д) в случае, если требуется проведение демонтажа прибора учета, известить «РСО» не позднее чем за 2 рабочих дня до проведения соответствующих работ. Выполнять демонтаж прибора учета, а также его последующий монтаж в присутствии представителей «РСО», за исключением случаев, если такие представители не явились к сроку демонтажа прибора учета, указанному в извещении;
е) допускать представителя «РСО» в жилое помещение «Потребителя» для снятия показаний приборов учета и распределителей, проверки их состояния, факта их наличия или отсутствия, а также достоверности переданных «Потребителем» сведений о показаниях таких приборов учета и распределителей в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

ж) Абонент обязан использовать поставляемую по настоящему Договору электрическую энергию только для собственных бытовых нужд. Абонент обязан незамедлительно письменно уведомить АО «Пятигорские электрические сети» в случае использования объекта электроснабжения для осуществления профессиональной деятельности или индивидуальной предпринимательской деятельности.

з) информировать «РСО» способом, подтверждающим факт и дату получения такой информации, об увеличении или уменьшении числа граждан, проживающих (в том числе временно) в жилом помещении «Потребителя», в случае, если жилое помещение потребителя не оборудовано прибором учета, не позднее 5 рабочих дней со дня произошедших изменений;
и) возмещать ресурсоснабжающей организации расходы, связанные с введением ограничения, приостановлением и возобновлением предоставления коммунальной услуги электроснабжения, в размере, установленном законодательством Российской Федерации;
к) не осуществлять действия, предусмотренные пунктом 35 Правил предоставления коммунальных услуг;
л) нести иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
3.4. «Потребитель» имеет право:
а) получать в необходимых объемах коммунальную услугу надлежащего качества;
б) при наличии индивидуального прибора учета ежемесячно снимать его показания 25 числа расчетного периода и передавать полученные показания в «РСО»;
в) получать от «РСО» сведения о правильности исчисления предъявленного «Потребителю» к уплате размера платы за коммунальные услуги, а также о наличии (об отсутствии) задолженности или переплаты «Потребителя» за коммунальные услуги, наличии оснований и правильности начисления «РСО» потребителю неустоек (штрафов, пеней);
г) требовать от ресурсоснабжающей организации изменения размера платы за коммунальную услугу в случаях и порядке, которые установлены Правилами предоставления коммунальных услуг;
д) привлекать для осуществления действий по установке, замене приборов учета лиц, отвечающих требованиям, установленным законодательством Российской Федерации для осуществления таких действий;
е) осуществлять иные права, предусмотренные законодательством Российской Федерации.
                                            IV. Учет объема (количества) коммунальной услуги электроснабжения,
                                                                            предоставленной «Потребителю»
4.1. Учет объема (количества) коммунальной услуги электроснабжения, предоставленной «Потребителю» за расчетный период осуществляется на основании показаний прибора учета электроэнергии (а при их отсутствии исходя из нормативов потребления коммунальных услуг), допущенного в эксплуатацию в установленном закпорядке, имеющего класс точности 2.0 или выше, находящегося в действующем периоде госповерки и эксплуатации, имеющего неповрежденные контрольные пломбы и (или) знаки визуального контроля, внесенного в государственный реестр средств измерений.
         К использованию допускаются приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений.
4.2. Сведения о приборах учета, принятых в установленном порядке на момент заключения Договора:
индивидуальный ____________№ ___________, ампераж __________,  дата опломбирования _____________,    № пломбы _____________,ИМП______________,  госповерка ___________., срок очередной госповерки______________
место установки_______________________.
4.3. Приборы учета (измерительные трансформаторы) класса точности ниже чем 2,0 могут быть использованы  вплоть до истечения установленного для них срока эксплуатации, межповерочного интервала либо до момента выхода из строя или их утраты. После этого они должны быть заменены на приборы учета класса точности не ниже 2.0  не позднее 1 месяца.
4.4. Приборы учета (измерительные трансформаторы), не прошедшие своевременную государственную поверку или с истекшим сроком эксплуатации, для коммерческих расчетов сторон не принимаются.
4.5. Сохранность прибора учета определяется отсутствием следов порчи корпуса прибора или повреждения его внутреннего оборудования, а также сохранностью пломб и знаков маркировки (идентификационного номера).
4.6. В отсутствие приборов учета определение объема (количества) коммунальной услуги электроснабжения, предоставленной «Потребителю», осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации.
4.7. При определении объема (количества) коммунальной услуги электроснабжения, предоставленной «Потребителю», показания приборов учета, переданные «Потребителем» не позднее 25-го числа расчетного периода, учитываются в расчетном периоде в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. После присоединения прибора учета электрической энергии к интеллектуальной системе учета электрической энергии (мощности) сбор, обработка и передача показаний приборов учета электрической энергии осуществляются в автоматическом режиме с использованием такой системы;
      В случае непредоставления «РСО» показаний прибора учета электроэнергии, объем потребленной электроэнергии за расчетный период определяется исходя из рассчитанного среднемесячного объема потребления электроэнергии, определенного по показаниям прибора учета электроэнергии начиная с расчетного периода, за который потребителем не предоставлены показания прибора учета до расчетного периода (включительно), за который потребитель предоставил «РСО» показания прибора учета, но не более 3 расчетных периодов подряд.
       По истечении указанного в абзаце 2 настоящего пункта договора предельного количества расчетных периодов, объем потребленной электроэнергии в последующие периоды рассчитывается исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденных в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. При получении показаний прибора учета (от «Потребителя или по данным контрольного обхода) «РСО» производит перерасчет исходя из показаний прибора учета.
       При обнаружении факта несанкционированного подключения оборудования «Потребителя» к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения, «РСО» производит доначисление размера платы за потребленную электроэнергию исходя из объема коммунального ресурса, рассчитанных как произведение мощности несанкционированно подключенного оборудования и его круглосуточной работы за период начиная с даты осуществления несанкционированного подключения, указанной в акте о выявлении несанкционированного подключения, а в случае невозможности установления даты осуществления несанкционированного подключения — с даты проведения предыдущей проверки, но не более чем за 3 месяца, предшествующие месяцу в котором выявлено такое подключение, до даты устранения такого несанкционированного подключения. В случае невозможности определить мощность несанкционированно подключенного оборудования доначисление размера платы осуществляется исходя из объема, определенного на основании норматива потребления коммунальной услуги электроснабжения с применением к такому объему повышающего коэффициента 10. При этом в случае отсутствия постоянно и временно проживающих в жилом доме граждан объем коммунальной услуги электроснабжения в указанных случаях рассчитывается с учетом количества собственников такого помещения.   
           При обнаружении факта несанкционированного вмешательства в работу прибора учета электроэнергии (нарушение целостности прибора учена, наличие механических повреждений, наличие непредусмотренных изготовителем отверстий или трещин, не плотное прилегание стекла индикатора, отсутствие и нарушение сохранности контрольных пломб и индикаторов антимагнитных пломб, а также пломб и устройств, позволяющих фиксировать факт несанкционированного вмешательства в работу прибора учета, наличие свободного доступа к элементам коммутации (узлам. Зажимам) прибора учета, позволяющим осуществлять вмешательство в работу прибора учета) производится перерасчет размера платы за потребленную электроэнергию исходя из объема, определенного на основании норматива потребления коммунальной услуги электроснабжения с применением к такому объему повышающего коэффициента 10, за период, начиная с даты установления указанных пломб или устройств, но не ранее чем с даты проведения исполнителем предыдущей проверки и не более чем за 3 месяца, предшествующие дате проверки прибора учета, при которой выявлено несанкционированное вмешательство в работу прибора учета, и до даты устранения такого вмешательства.
     Оплата электрической энергии, потребленной этими энергопринимающими устройствами не дает право «Потребителю» на дальнейшее их использование, указанные устройства должны быть немедленно демонтированы.
      При недопуске 2 и более раз «Потребителем» в занимаемое им жилое и (или) нежилое помещение представителей «РСО» для проверки состояния установленных и введенных в эксплуатацию приборов учета , проверки достоверности представленных сведений о показаниях таких приборов учета электроэнергии (при составлении акта об этом) показания такого прибора учета, предоставленные «Потребителем», не учитываются при расчете платы за коммунальные услуги до даты подписания акта проведения указанной проверки.
        В случае непредоставления «Потребителем» допуска в занимаемое им жилое помещение представителей «РСО» по истечении 3-х расчетных периодов подряд с даты составления акта об отказе в допуске к прибору учета электрической энергии размер платы за коммунальную услугу электроснабжения рассчитывается с учетом повышающих коэффициентов.
          Порядок определения количества потребленной электрической энергии установлен нормами раздела VI  предоставления коммунальных услуг.
                                                V. Размер платы за коммунальную услугу и порядок расчетов.
5.1. Размер платы за коммунальную услугу электроснабжения рассчитывается в установленном законодательством Российской Федерации порядке по тарифам (ценам), устанавливаемым законодательством Российской Федерации о государственном регулировании цен (тарифов).
5.2. Плата за коммунальную услугу электроснабжения вносится «Потребителем» «РСО» в порядке и сроки, которые установлены законодательством Российской Федерации. Расчеты за электрическую энергию производятся «Потребителем» ежемесячно, не позднее 10-го числа месяца, следующего за расчетным периодом. Расчет производится по показаниям прибора учета.
5.3. «Потребитель» вправе осуществлять предварительную оплату коммунальной услуги электроснабжения в счет будущих расчетных периодов.
5.4. В случае принятия Правительством Ставропольского края решения об установлении социальной нормы потребления электрической энергии (мощности) размер платы за коммунальную услугу по электроснабжению рассчитывается по ценам (тарифам) на электрическую энергию (мощность), установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации в пределах и сверх социальной нормы потребления электрической энергии.
5.5. В случае несанкционированного вмешательства потребителя в работу прибора учета, повлекшего искажение его показателей, «РСО» производит перерасчет и (или) доначисление платы за коммунальную услугу электроснабжения в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг. Нарушения, допущенные «Потребителем» при пользовании электроэнергией, оформляется двусторонним актом.  В случае отказа «Потребителя» от подписания акта, представитель «РСО» делает в акте отметку об отказе, экземпляр «Потребителя» направляет последнему заказным письмом с уведомлением о вручении, другой экземпляр остается в «РСО» для предъявления к оплате. Перерасчет производится по тарифам, действующим на момент проведения перерасчета. 
VI. Ограничение, приостановление, возобновление предоставления коммунальной услуги
6.1. Ресурсоснабжающая организация осуществляет ограничение, приостановление, возобновление предоставления коммунальной услуги потребителю по основаниям и в порядке, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации. При неоплате «Потребителем» коммунальной услуги электроснабжения и образования задолженности в размере, превышающем сумму 2 месячных размеров платы за коммунальную услугу, исчисленных исходя из норматива потребления коммунальной услуги электроснабжения независимо от наличия или отсутствия прибора учета и тарифа (цены), действующего на день приостановления предоставления коммунальной услуги электроснабжения, при условии отсутствия заключенного «Потребителем»-должником с «РСО» соглашения о погашении задолженности и (или) при невыполнении «Потребителем»-должником условий такого соглашения, «РСО» приостанавливает предоставление коммунальной услуги электроснабжения, предварительно уведомив об этом «Потребителя» в установленном законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
6.2. Уведомление потребителя о введении ограничения или приостановлении предоставления коммунальной услуги осуществляется в порядке, сроки и способами, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации. Уведомление доставляется «Потребителю» путем вручения «Потребителю» - должнику под расписку, или направления по почте заказным письмом, или путем включения в платежный документ для внесения платы за коммунальные услуги текста соответствующего предупреждения (уведомления), или иным способом уведомления, подтверждающим факт и дату его получения потребителем, в том числе путем передачи потребителю предупреждения (уведомления) посредством сообщения по сети подвижной радиотелефонной связи на пользовательское оборудование потребителя, телефонного звонка с записью разговора, сообщения электронной почты или через личный кабинет потребителя в государственной информационной системе жилищно-коммунального хозяйства либо на официальной странице исполнителя в сети Интернет, передачи потребителю голосовой информации по сети фиксированной телефонной связи.
6.3. При ограничении предоставления коммунальной услуги ресурсоснабжающая организация временно уменьшает объем (количество) подачи потребителю коммунальной услуги и (или) вводит график предоставления коммунальной услуги в течение суток. При приостановлении предоставления коммунальной услуги ресурсоснабжающая организация временно прекращает ее предоставление потребителю.
6.4. Предоставление коммунальных услуг возобновляется в сроки, установленные законодательством Российской Федерации, при условии полного погашения потребителем задолженности по оплате коммунальных услуг и возмещения расходов ресурсоснабжающей организации, связанных с введением ограничения, приостановлением и возобновлением предоставления коммунальной услуги, в порядке и размере, которые установлены законодательством Российской Федерации.
VII. Прочие условия.
7.1. «Потребителю» запрещается:
а) посадка деревьев, строительство, рытье траншей и т.п. в охранной зоне воздушных линий, кабельных линий, трансформаторных подстанций, принадлежащих «РСО»;
б) эксплуатировать проводку и электроприборы, не отвечающие требованиям Правил эксплуатации электроустановок потребителей и правил пожарной безопасности;
в) производить самостоятельно подключения к ВЛ-0,4 кВ, в электрощитах домов и т.д.;
7.2. «Потребитель» не вправе:
а) самовольно нарушать пломбы на приборах учета и в местах их подключения (крепления), демонтировать приборы учета и осуществлять несанкционированное вмешательство в работу указанных приборов учета;
б) несанкционированно подключать оборудование «Потребителя» к централизованным сетям инженерно-технического обеспечения напрямую или в обход приборов учета.
7.3. Граница раздела внутридомовых инженерных систем жилого дома (домовладения) «Потребителя» и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения,  определяется в соответствии с Актом об определении границы раздела внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения (при наличии). При отсутствии Акта об определении границы раздела внутридомовых инженерных систем и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения,  «Потребитель» несет балансовую и эксплуатационную ответственность в границах своего земельного участка. До границ участка «Потребителя» балансовую и эксплуатационную ответственность несет «РСО».
 7.4. Подача электрической энергии «Потребителю» может быть приостановлена по основаниям, не связанным с неисполнением им обязательств по настоящему договору, а также в связи с обстоятельствами непреодолимой силы и иными основаниями, исключающими ответственность «РСО», суммарно не более чем на 72 часа в год и не более 24 часов подряд, включая срок восстановления подачи электрической энергии. За перерывы, связанные с неисправностью в сетях, принадлежащих иным организациям или «Потребителю», «РСО» ответственности не несет.
VIII. Ответственность сторон
8.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору в размере и порядке, которые установлены законодательством Российской Федерации.
8.2. «РСО» в соответствии с законодательством РФ несет ответственность за нарушение качества предоставления «Потребителю» коммунальной услуги электроснабжения на границе раздела внутридомовых инженерных систем жилого дома (домовладения) «Потребителя» и централизованных сетей инженерно-технического обеспечения, которой является для сетей электроснабжения граница земельного участка жилого дома (домовладения) «Потребителя». Сторонами может быть определено иное место границы ответственности за качество предоставления коммунальной услуги соответствующего вида.
8.3. «РСО» не несет ответственности за отклонение показателей качества электроэнергии по причине неисправности внутридомовых электрических сетей, а также за техническое состояние и безопасность эксплуатации внутридомовых электрических сетей, электрических приборов, используемых «Потребителем».
8.4. «Потребитель» несет ответственность за невнесение, несвоевременное внесение платы за коммунальную услугу электроснабжения и (или) внесение такой платы не в полном объеме в виде уплаты «РСО» пени в размере, установленном законодательством Российской Федерации.
8.5. «Потребитель», несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за коммунальную услугу электроснабжения, обязан уплатить «РСО» пени в размере 1/300-й ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки начиная с 31-го дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты, произведенной в течение 90 календарных дней со дня наступления установленного срока оплаты, либо до истечения 90 календарных дней после дня наступления установленного срока оплаты, если в 90-дневный срок оплата не произведена. Начиная с 91-го дня, следующего за днем наступления установленного срока оплаты, по день фактической оплаты пени уплачиваются в размере 1/130 ставки рефинансирования ЦБ РФ, действующей на день фактической оплаты, от не выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки.
8.6. «РСО» не несет ответственности перед «Потребителем» за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору вследствие непреодолимой силы и стихийных явлениях, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.
IХ. Порядок разрешения споров
9.1. Споры, вытекающие из настоящего договора, подлежат рассмотрению в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
   X. Действие, изменение и расторжение договора
10.1. Настоящий договор вступает в силу в порядке и сроки, которые установлены законодательством Российской Федерации. Обязательства сторон по настоящему Договору возникают с момента его заключения. 
10.2.  Настоящий Договор, заключен на неопределенный срок. Настоящий договор в соответствии с законодательством РФ без составления письменного соглашения, считается заключенным с даты фактического подключения в установленном порядке энергопринимающего устройства «Потребителя» к сетям «РСО». 
10.3. Настоящий договор может быть изменен или досрочно расторгнут по основаниям и в порядке, которые предусмотрены законодательством Российской Федерации.
10.4. Настоящий договор заключен в соответствии с положениями федеральных законов и иных нормативно-правовых актов Российской Федерации. В случае принятия после заключения настоящего договора федеральных законов и (или) нормативно-правовых актов Российской Федерации, устанавливающих иные правила, обязательные для сторон, указанные акты подлежат применению со дня их вступления в законную силу (если федеральным законом и (или) нормативно-правовым актом Российской Федерации не установлен иной срок) без внесения изменений в настоящий договор.
10.5. Информация об изменении условий настоящего договора доводится до сведения потребителя способами, предусмотренными пунктом 2.3. настоящего договора. По согласованию сторон такие изменения могут быть оформлены дополнительными соглашениями к настоящему договору, подписываемыми сторонами или уполномоченными представителями сторон.
10.6. Обработка персональных данных «Потребителя», за исключением указанных в пункте 6 Правил предоставления коммунальных услуг, осуществляется «РСО» в соответствии с Федеральным законом «О персональных данных». «Потребитель» дает согласие на обработку персональных данных (в том числе фамилии, имени, отчества (при наличии), даты и места рождения, места жительства (регистрации), паспортных данных) в соответствии с указанным Федеральным законом.
        «Потребитель» дает согласие на обработку (включая получение от него и/или от любых третьих лиц, с учетом требований действующего законодательства Российской Федерации) его персональных данных и подтверждает, что, давая такое согласие, он действует по своей воле и в своих интересах.
          Согласие дается «Потребителем» для целей заключения «РСО» любых договоров, связанных с энергоснабжением и их дальнейшего исполнения, принятия решений или совершения иных действий, порождающих юридические последствия в отношении него или других лиц.
          Настоящее согласие распространяется на следующую информацию: фамилия, имя, отчество, дата и место рождения, адрес, паспортные данные, количество совместно проживающих (зарегистрированных) граждан и любую иную информацию, относящуюся к личности «Потребителя», доступную либо известную в любой конкретный момент времени «РСО» (далее именуется «Персональные данные»).
         Настоящее согласие предоставляется на осуществление любых действий в отношении персональных данных «Потребителя», которые необходимы для достижения указанных выше целей, а также сбор, использование, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), с использованием средств автоматизации (автоматизированная обработка) или без использования средств автоматизации (неавтоматизированная обработка), а также на доставку платежных документов за потребленную электроэнергию в неконвертованном (не запечатанном в конверт) виде.
       «РСО» в праве в необходимом объеме раскрывать для совершения вышеуказанных действий информацию о «Потребителе» (включая Персональные данные) третьим лицам, их агентам и иным уполномоченным ими лицами, а также предоставлять таким лицам соответствующие документы, содержащие такую информацию.
XI. Заключительные положения
    11.1. При выполнении настоящего договора, а также по всем вопросам, прямо не урегулированным настоящим договором, «Стороны» руководствуются действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Жилищным кодексом РФ, Правилами предоставления коммунальных услуг, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 г. № 354, Федеральным законом РФ от 23.11.2009 г. № 261-ФЗ, Постановлением Правительства Российской Федерации от 04.05.2012 г. № 442 и другими нормативными правовыми актами РФ, введенными в действие в установленном порядке. 
    11.2. Настоящим «Потребитель» подтверждает, что ознакомлен с условиями договора энергоснабжения, размещенными на сайте «РСО» - www.elseti.ru
Приложение (предоставляется «Потребителем»):
- документ, подтверждающий право собственности (пользования) на жилой дом (домовладение);
- документ, удостоверяющий личность физического лица - собственника помещения, либо свидетельство о
  государственной регистрации юридического лица - собственника помещения;
- документы, подтверждающие информацию, указанную в пункте 2.2. и 4.2. настоящего договора (при их наличии
  у «Потребителя»).
XII. Реквизиты и подписи «Сторон».
«Ресурсоснабжающая организация»                                                                     «Потребитель»                  
 АО «Пятигорские электрические сети»                                    __________________________________               _________________________________________________     
357500, Российская Федерация, Ставропольский                    паспорт серия __________ дата выдачи ___________
край, город Пятигорск, улица Дунаевского, 9.                          адрес регистрации:  
ИНН 2632021520, КПП 263201001,                                            телефон_____________________________ 
 р/с 40702810260090100093 Ставропольское                             e-mail___________________________________
отделение № 5230 ПАО Сбербанк г. Ставрополь,                     
 БИК 040702615, кор/счет 30101810907020000615,                   
ОГРН 1022601611780.                                                                                                                                                        
Заместитель генерального директора                          
  _________________________ В.И.Писаренко                                 _____________________                                                                    
